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Foglio informativo “PIU’ ARTIGIANO CRIAS” 

Questo foglio informativo fornisce informazioni riguardo al prodotto “Più Artigianato CRIAS” elaborato dal Confidi su richiesta del cliente. 
 

SEZIONE I – INFORMAZIONI SUL CONFIDI 
 

Fidimed Soc. Coop. p.a. 
FIDIMED – Società Cooperativa di garanzia collettiva fidi p.a. - è un confidi intermediario finanziario con sede legale e direzione generale in via Siracusa 
1/E, 90141 Palermo, telefono 091 341889, telefax 091 309700, web www.fidimed.eu, posta elettronica info@fidimed.eu, n. 00730360823 Registro delle 
Imprese di Palermo / Codice Fiscale / Partita IVA, iscritta al n. A109457 dell’Albo delle Società Cooperative, intermediario finanziario vigilato art. 106 T.U.B. 
codice identificativo 19542.0.  
 

SEZIONE II – CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL’OPERAZIONE 
1. Che cosa è il “PIU’ ARTIGIANO CRIAS”  
“Più Artigianato C.R.I.A.S.” è un servizio di consulenza offerto da FIDIMED finalizzato alla predisposizione della domanda di ammissione per la concessione 
di contributi sulle operazioni di credito effettuate in favore delle imprese artigiane, previa verifica dei requisiti e la raccolta della documentazione necessaria per 
l’inserimento della richiesta sul portale CRIAS.  
L’Avviso, denominato “Più Artigianato”, regolamenta le agevolazioni concesse sulla base degli aiuti previsti dall'art. 55 della legge regionale 23 dicembre 2000, 
n. 32 e successive modificazioni a valere sul Fondo istituito con l’articolo 41 della legge regionale 18 febbraio 1986 n. 3 in favore delle imprese artigiane 
siciliane.  
FIDIMED è soggetto abilitato alla presentazione delle domande di agevolazione per conto delle imprese artigiane, come da convenzione sottoscritta con CRIAS. 
Possono presentare domanda le imprese artigiane attive, aventi sede operativa in Sicilia iscritte all’Albo delle imprese artigiane tenuto dalle CCIAA della regione 
Sicilia, che abbiano stipulato contratti di finanziamento con le Banche o contratti di leasing finanziario con società di leasing. 
Gli aiuti previsti dall’Avviso sono concessi nella forma di: 
- contributi in conto interessi 
- contributi in conto canoni sulle operazioni di locazione finanziaria (leasing) 
- contributi in conto capitale  
su finanziamenti concessi dalle Banche e/o società di leasing destinati all’attività artigianale dell’impresa. 
Le suddette agevolazioni sono concesse in conformità del Regolamento UE n. 1407/2013 “de minimis”, come modificato dal Regolamento UE n.972/2020. 
I finanziamenti devono essere stati erogati non oltre il termine di sei mesi antecedenti alla presentazione della domanda di agevolazione che saranno valutate 
tramite procedimento valutativo a sportello. 
Per tutti i dettagli si rinvia integralmente all’Avviso Pubblico del 30.06.2023 “Più artigianato”, presente sul sito www.crias.it. 
2. Quali sono i principali rischi per il Cliente  
I rischi derivanti dall’operazione, ovvero dal mancato riconoscimento del “contributo” da parte di CRIAS, sono connessi e conseguenti all’esaustività e correttezza della 
documentazione fornita dal mandante, il quale è responsabile di quanto dichiarato e prodotto. Resta intesto che il Confidi, in qualità di “soggetto presentatore”, si limita a 
verificare la completezza della documentazione allegata alla domanda prima della sua trasmissione. 

SEZIONE III – CONDIZIONI ECONOMICHE 
FIDIMED non percepisce denaro per ragioni che non siano quelle indicate nel Foglio Informativo. Nessun imprenditore è autorizzato ad offrire, e tanto meno a 
corrispondere, agli incaricati di FIDIMED, costi od oneri aggiuntivi, oltre a quelli indicati nel Foglio Informativo. Nessun incaricato di FIDIMED è autorizzato 
a chiedere, e tanto meno ad incassare, costi od oneri aggiuntivi, oltre a quelli indicati nel Foglio Informativo. 
Il mandante si impegna a riconoscere a Fidimed Soc. Coop. p.a., le seguenti commissioni: 
 Euro 300,00 da versare contestualmente alla sottoscrizione del mandato quale commissione per l’attività di consulenza finalizzata alla presentazione della 

domandata di agevolazione C.R.I.A.S. “Più artigianato”. Non rimborsabile. 
 Un importo pari al 3% del contributo erogato da CRIAS, successivamente all’avvenuto accredito del contributo a favore dell’impresa artigiana, per 

l’attività di predisposizione della richiesta ed assistenza nella presentazione della stessa. Non rimborsabile. 
 

SEZIONE IV – PRINCIPALI CLAUSOLE DEL MANDATO 
Il mandato avente ad oggetto l’attività di consulenza diretta alla presentazione della domanda di erogazione del contributo C.R.I.A.S. decorre dalla data di 
sottoscrizione della lettera d’incarico in calce al presente foglio informativo. 
L’attività oggetto del mandato dovrà intendersi compiuta con la presentazione sul portale della domanda di ammissione al contributo.  

 
SEZIONE V- RECLAMI 

Nel caso in cui sorga una controversia tra l’Impresa e/o gli eventuali garanti e Fidimed relativa all’interpretazione, applicazione ed esecuzione del Contratto 
ovvero alle attività preliminari o connesse effettuate, l’impresa e/o i garanti possono presentare un reclamo a Fidimed tramite lettera raccomandata A/R o per 
via telematica all’Ufficio reclami con le seguenti modalità: 
- lettera raccomandata A/R all’indirizzo: Fidimed Scpa – via Siracusa, 1/E – 90141 Palermo (PA) 
- posta elettronica all’indirizzo email info@fidimed.eu 
- via PEC all’indirizzo - confidipalermo@legalmail.it 
Fidimed deve rispondere entro 60 giorni dal ricevimento del reclamo stesso. Se l’Impresa e/o gli eventuali garanti non sono soddisfatti o non hanno ricevuto 
risposta entro il suddetto termine, possono rivolgersi all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF) secondo il procedimento istituito in attuazione dell’art.128-bis del 
Testo Unico in materia bancaria e creditizia di cui al D. Lgs. 1° settembre 1993 n.385, ove ricorrano i presupposti previsti dal regolamento di tale organismo. 
Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’Italia, oppure chiedere 
all’Intermediario. La decisione dell’Arbitro non pregiudica la possibilità per l’Impresa e/o per i garanti di ricorrere all’autorità giudiziaria ordinaria; in tal caso 
essi non saranno tenuti ad esperire il procedimento di mediazione di cui al successivo paragrafo. Prima di fare ricorso all’autorità giudiziaria, l’ente finanziatore 
e/o l’Impresa devono esperire il procedimento di mediazione, quale condizione di procedibilità, ricorrendo, ai sensi dell’art. 5 comma 1 bis Decreto Legislativo 
4 marzo 2010 n. 28: 
- all’Organismo di Conciliazione Bancaria costituito dal Conciliatore Bancario Finanziario - Associazione per la soluzione delle controversie bancarie, finanziarie 
e societarie - ADR (www.conciliatorebancario.it, dove è consultabile anche il relativo Regolamento), oppure 
- ad uno degli altri organismi di mediazione, specializzati in materia bancaria e finanziaria, iscritti nell’apposito registro tenuto dal Ministero della Giustizia, 
oppure all’Arbitro Bancario Finanziario. 
In caso di variazione di tale normativa si applicheranno le disposizioni all’epoca vigenti.  

NEL CASO DI OFFERTA FUORI SEDE  
Parte riservata al Confidi:  
 
Cognome_________________________________________ Nome____________________________________________  
 
Tel. _____________________________________________ E-mail___________________________________________  
 
Mail PEC: ________________________________________  
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nella qualità di:  
□  Dipendente □  Agente in attività finanziaria  □   Mediatore Creditizio □  Associazione datoriale  □  Collaboratore  
□  Altro _______________________N° iscrizione Albo / Elenco: ________________________________________________  
 
 
Luogo e data ____________________ Firma __________________________________ 

 
 
 
    

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
 
Con riferimento all’informativa fornita da FIDIMED ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e del D.Lgs. 196/2003, come novellato dal D.Lgs. 101/2018 (vedi 
“Allegato 1/d – informativa alla clientela sul trattamento dei dati personali) e consapevole di potere, in qualunque momento modificare la decisione con 
immediatezza e semplicità, al solo scopo del perseguimento delle finalità che sono strettamente connesse e/o strumentali al rapporto che intende concludere con 
FIDIMED 
 

Il Cliente per quanto riguarda: 
 

 la comunicazione dei dati personali, per finalità relative allo svolgimento di attività strettamente connesse e/o strumentali all’ottenimento del Servizio 
di PIU’ ARTIGIANO CRIAS alle categorie di soggetti esplicitate nell’informativa, 

 
 Presta il consenso   Nega il consenso 

 
 

Il Cliente dichiara di essere consapevole che in mancanza del consenso, la FIDIMED non potrà dar corso al servizio di cui all’oggetto. 
 
 
Data______________________     Timbro e Firma___________________________ 

 
 

 Il trattamento da parte di FIDIMED, e la comunicazione a terzi dei medesimi dati personali per l’invio di informazioni commerciali, la partecipazione 
a ricerche di mercato, l’invio di materiale pubblicitario, l’invio di inviti ad eventi promozionali (attività connesse all’operatività di FIDIMED) 

 
 Presta il consenso   Nega il consenso 

 
 
 

Data______________________     Timbro e Firma___________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


